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ONSOZ
Bu calismanin amaci, 6rgiitsel DNA’nin orgiitsel prestij algisi iizerinde etkisi ve bu
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OZET

Bu ¢alismanin amaci, orgiitsel DNA’nin orgiitsel prestij algisi lizerinde etkisi ve bu
etkide orgiitsel sembolizmin aracilik roliinii arastirmaktir. Bu nedenle ¢alisma, tanimlayici
tarama ve degiskenler arasi etki ve aracilik modeli kurgulamas: tiiriindedir. Istatistiksel
evren Trabzon ilinde toptan ve perakende sektoriinde c¢alisan yaklasik 12.500 calisani
kapsamaktadir. Orneklem sayisi ise 611 calisandan olusmaktadir. Arastirmada ii¢ Slgiim
aracindan yararlamlmustir. Olgek giivenirlilikleri (o) ,922: ,982 araligindadir. Istatistiki

veriler SPSS 26 ve Proces Macro V3 programlari ile analiz edilmistir.

Elde edilmis verilere gore orgiitsel DNA ile orgiitsel sembolizm (r=,766) ve
oOrgiitsel prestij arasinda (r=,746), orgiitsel sembolizm ile orgiitsel prestij arasinda (1=,762)
yiiksek oranli pozitif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ayrica orgilitsel DNA nin,
orgiitsel sembolizmi B:.521 diizeyinde, orgiitsel prestiji de P:.957 diizeyinde; orgiitsel
sembolizm ise Orgiitsel prestiji f:.470 diizeyinde pozitif yonde olumlu olarak etkiledigi

sonucuna ulagilmistir.

Sonu¢ olarak elde edilmis veriler arastirma hipotezlerinin tamamini
desteklemektedir. Orgiitsel sembolizme yonelik algilarin, drgiitsel DNA nin rgiitsel prestij
iizerindeki etkisinde orta diizeyde aracilik rolii {istlenebilecegini (P:.436), tam standardize
etki biiyiikliigiiniin .440, kismi standardize etki biiyiikliigiintin .509 diizeyinde oldugunu
soylemek miimkiindiir. Kisaca orgiitsel DNA algisinda bir birimlik bir artis s6z konusu
oldugunda, oOrgiitsel sembolizm algis1 da olumlu bir artig gdsterebilmektedir. Bu sayede

dolayl olarak orgiitsel prestij algisinda olumlu bir artis ortaya cikabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel DNA, Orgiitsel Sembolizm, Orgiitsel Prestij,
Aracilik Rolii
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ABSTRACT

The purpose of this distribution is to investigate the effect of DNA opening on the
perception of prestige and the mediating role of symbolism in this effect. For this reason,
the study is a descriptive scanning and inter-variable impact and mediation model
construction. Statistical universe: There are approximately 12,500 employees working in
the wholesale and retail sector in Trabzon province. The sample number consists of 611
employees. Three measurement tools were used in the research. Scale reliabilities (o) are in
the range of 922: .982. Statistical data were analyzed with SPSS 26 and Process Macro V3

programs.

According to the data obtained, a highly positive significant relationship was
detected between organizational DNA and organizational symbolism (r=.766) and
organizational prestige (r=.746), and between organizational symbolism and organizational
prestige (r=.762). In addition, organizational DNA has organizational symbolism at B:.521
level and organizational prestige at B:.957 level; It was concluded that organizational

symbolism positively affects organizational prestige at the :.470 level.

As a result, the obtained data supports all of the research hypotheses. It is possible
to say that perceptions of organizational symbolism can play a moderate mediating role in
the effect of organizational DNA on organizational prestige (B: .436), and the fully
standardized effect size is .440 and the partial standardized effect size is .509. In short,
when there is a one-unit increase in the perception of organizational DNA, the perception
of organizational symbolism may also increase positively. In this way, a positive increase

in the perception of organizational prestige may indirectly occur.

Key Words: Organizational DNA, Organizational Symbolism, Organizational

Prestige, Mediating Role

Vi
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1. GIRIS

1955 yilinda Edgar P. Smith, editor oldugu Fortune dergisinde, Fortune 500
listesini yaymladi. Bu listede General Motors, General Electric, Chrysler gibi diinya
markasit olmus sirketler yer aliyordu. Giiniimiizde bu sirketlerin sadece 53’1 (%10)
ayakta kalabildi. Esasinda son donemlerdeki medya ekonomi haberlerinde sadece
ABD’de degil, tim diinya iilkelerinde ekonomik kiiresel kriz ve 6zellikle covid 19’un
etkisi ile birlikte, tinlii sirketlerin iflas kararini agikladigina yonelik haberler ¢cogalirken,

sirketlerin kapanma nedeni olarak da ¢ogunlukla ekonomik etmenler {izerinde duruldu.

2020 yilinda agiklanan Fortune 500 ABD listesinde ise, son on yilda ilk 10’a
girebilen sirketlerden sadece 3’1 yeniden listeye girebildi (https://www.aei.org). 13th
Annual State of Agile raporlarinda isletmeleri basarisizliga gotiiren ilk {i¢ etmenin; ¢evik
degerlerle ¢elisen organizasyon kiiltiirii (%52), degisime karsi genel organizasyon
direnci  (%48) ve yetersiz yonetim  destegi (%44) oldugu agiklandi
(https://stateofagile.com). Bu rapor, medya haberlerinin aksine sirketlerin basarisizlik
nedeni olarak siralanan etmenlerin, ¢evresel ve ekonomik degisimlerden ziyade orgiitsel

yapi ve siirecleri ile ilgili oldugu tizerine dikkat cekti.

Dinamik bir yapisalliga sahip olan isletme sistemlerinin nasil basarili
kilinabilecegi ve gelecekte nasil bir davranis tarzi sergilenebilecegine yonelik kesin
yargiya ulasmak oldukca zordur. Bu kapsamda basarili olmus ve diinya markas1 haline
gelmis prestijli sirketlerin zaman i¢inde basarisiz olma nedenleri nelerdir? sorusu, her
aragtirmacinin yanit bulmaya calistig1 sorulardan biridir. Bu tiir bir soruya yanit bulmak
icin Orglit yapis1 ve isleyisini etkileyebilecek Orgiit i¢i ve dis1 etmenlerin detayli bir
sekilde incelenmesi gerekir. Isletmelerin basarili olmalart konusunda gelistirilen
teoremlerden bazilar1 orgiit i¢i bazilar orgiit dis1 etmenlere odaklanmaktadir. Orgiit igi
unsurlara odaklanan yaklasimlardan biri de Orgiitsel DNA’dir. Soroush vd., (2014)’ne
gore “Orgilitsel DNA, son yillarda organizasyon ve yonetim alaninda, organizasyonlari
genetik yaklasimla ele alan metoforik bir bakis acisidir”. Bu nedenle Orgiitsel DNA

metaforu caligmanin ana degiskeni olarak belirlenmistir.

Sosyal yapiya sahip olan isletmeler, genel olarak kaos ve karmasikliga acik
sistemlerdir (Eoyang, 2003). Kaos ve karmasikligin nedeni olabilecek etmenlere agiklik

getirebilmek i¢cin Muthusamy (2009)’e gore orgiitlerin gelecege yonelik entegrasyonu

1
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acisindan oOrgiitsel DNA'y1 tanimak, anlamak ve hayata gecirmek gerekir (Muthusamy,
2009). Ayrica orglitsel DNA, 6rgiitiin nasil isledigi, nasil bir karar mekanizmasina sahip
oldugu gibi unsurlar hakkinda bilgi elde etmeye (Ogan ve Cinel, 2021), kisaca orgiitiin
sinir sistemini bir biitlin olarak ele alma olanagi sunmaktadir (Baskin, 2000). Bu manada
orgiitsel DNA’nin orgiitler hakkinda analiz yapabilme ve diisiinme yontemi gelistirmeye
yardimer olabilecegi savunulmaktadir (Honold ve Silverman, 2002). Kaipa ve Milus
(2006)’da  orgiitsel DNA'nin; bir Orgiitiin  liderlik, strateji, yap1 ve Kkiiltiirel
dinamizmlerinde davranigsal degislikler yapabilme olanagi sundugunu ifade ederek bu
goriisii desteklemektedir (Kaipa ve Milus, 2006). Orgiit DNA’sinda meydana gelebilecek
degisimlerin, biiyiik ve uzun siireli etkiler ortaya ¢ikarabilecegini savunan arastirmacilar

da vardir (Sung ve Neilson, 2013).

Bu c¢alismada isletmelerin basarili olabilmesinde Orgiit i¢i etmenler {izerine
yogunlasmak hedeflendiginden, orgiitsel DNA metaforu ile ¢alisanlarin orgiitsel prestij
algis1 birlikte incelenmek istenmistir. Bakan, Ersahan ve Kaya (2006)’ya gore, “rakipleri
karsisinda istiinlik kurmak, uzun stireli hedeflere ulasabilmek ve siirdiiriilebilir hale
gelebilmek igin, giiclii bir drgiitsel prestije ihtiyag duyulmaktadir”. Orgiitsel prestij ile
ilgili goriislerin temeli, sosyal kimlik teorisine dayandirilmaktadir (Liu, Lam ve Loi,
2014: 791). Insanlar, yiiksek bir benlik algisina sahip olmak icin statiisii veya itibari
ylksek olan sosyal gruplara dahil olurlar, dahil olduklar1 gruplara atfettikleri degerler ve
hissettikleri duygular biitiinii sosyal benlik algis1 ile ilgilidir (Mignonac, Herrbach ve
Guerrero, 2006). Bu ¢alismada savunulan fikirlerden birisi, “gli¢lii bir Orgiitsel prestij
algist icin giiclii bir orgiitsel DNA algisinin olmasi gerektigidir”. Esasinda iki konunun
genel olarak birlestigi noktada; kurumsal kiiltiir ve kimlik unsurlar1 yer almaktadir. Bu
kavramlarin ortak noktasinda ise; oOrgiitsel sembollerin yer alabilecegi fikri, ¢alisma
basligini belirleyen etmen olmustur. Sembol, en basit ifade ile bir seyi temsil eden unsur
(Fromm, 1992) olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel sembolizm kavraminin icinde de

orgiitii temsil edebilen unsurlarin tamaminin yer aldigini séylemek miimkiindiir.

Ister metafor olsun isterse teori, her tiirlii diisiince bi¢imi, yonetim tarzi belirleme
konusunda ydneticilere 11k tutabilecektir. Bu calismanin da oOrgiit i¢i etmenlerden
birkagina yonelik oldugu diisiiniiliirse, orgiit i¢ci etmenlere yonelik yapilabilecek diger

caligmalara yol gosterecegi umut edilmektedir.
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2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Orgiitsel DNA

2001 subatinda Nature ve Science dergisinde yayimlanan bir makaleye gore,
insanlar yaklagik 30-40 bin araliginda gene sahiptir (Ates, 2016). Gen pargalar1 ise, DNA
denilen yapiy1 olusturur. Organizmanin yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in gereli
olan bilgi deposu ve talimat merkezi esasinda DNA’lardir. Cevresel sartlara gore
DNA’lar sekillenebilir. Insan DNA’s1 iizerine arastirma yapan bilim insanlara gore
DNA’lar doga sartlarinda yaklasik 1 milyon yil kendini koruyabilmektedir. Bu sayede
insanligin ge¢mis yasantisina dair tahminler yapilabilmekte ve kalitimsal 6zellikleri ile

toplumlar incelenebilmektedir.

Isletmelerin de ge¢misten bugiine kadarki yasam evrelerini irdelemek isteyen
arastirmacilar, biyoloji ve tip bilimlerine ait olan gen ve DNA yapisi kavramlarini 6diing
alarak isletme literatiiriine oOrgilitsel DNA metaforunu aktarmaya ¢alismislardir.
Genellikle bu metaforun su anki isletme durumsalligini ortaya koymak ve gelecegi
ongorebilmek i¢in kullanildig1 sdylenebilir. Ancak bu kavram, isletmeler a¢isindan hala

tam olarak netlestirilememis bir metafordur.

Yabanct ve yerli literatiir incelendiginde Orgiitsel DNA hakkinda farkli
tanimlamalar s6z konusu oldugu goriilmektedir. Bu tanimlamalardan bazilar1 su
sekildedir. Orgiitsel DNA; Bir &rgiitiin tiim 6zelliklerini tanimlayabilecek (Dobni, 2008),
orgiitiin kimligini hatta parmak izini ifade edebilecek metafor veya teoridir (Neilson,
Pasternack ve Mendes, 2004; Cetin ve Dds, 2014). Hemen hemen tiim organizmalari
tanmimlayabilecek bir yapr tasidir (Kransdorff, 2017). Orgiitlerin temel o6zelliklerini
yansitir (Demir ve Oztiirk, 2011). Orgiitsel DNA, isletmelerin karsilastiklar1 zorluklarla
miicadele etmek icin kullanilabilecek bir aragtir (Thomas, 2007). Orgiitiin karakterini
ortaya c¢ikaran ve Orgiitsel performans seviyesini belirleyen temel faktorleri
aciklayabilecek terimdir (David ve Neilson, 2006). Orgiitiin gii¢lii ve zayif yanlarmin
neler olabilecegini tespit edebilmeye yarayan sistemsel bir bakis agisidir (Gharmy,
2006). Bu nedenle bir ideoloji, detayli bir analiz ve diisiinme yontemi oldugu
diisiiniilmektedir (Honold ve Silverman, 2002). Bir isletmenin yonetim tarzindan, ortak
amagclara, vizyon ve misyonundan insan ve fiziki kaynak yonetimine kadar tiim sosyal

iliskiler ve iletisim agim kapsayict bir unsurdur (Bostanci ve Kogak, 2022). Isletme

3

Bu belge, giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
Evrak sorgulamasi https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5637&eD=BSMNJD3USJ&eS=41084 adresinden yapilabilir.


https://www.strategy-business.com/author/Gary+L.+Neilson
https://www.strategy-business.com/author/Decio+Mendes

icinde daha ¢ok informel yapiy1 belirleyici fonksiyonu ile formel ve informel iliskilerin

de belirleyicisidir (Estupinan ve Neilson, 2014).

Orgiitsel DNA’nin  hangi yap:1 taslarindan olusabilecegine iliskin olarak
gelistirilmis lic genel model vardir (Bknz Tablo:1).

Tablo 2.1: Orgiitsel DNA Modelleri

Booz Allen Hamilton | Kaipa Modeli Govindarajan ve Trimble Modeli
Modeli

Yapi Yapi Yap1

Karar Verme Liderlik Sistem

Gudiileyiciler Kiiltiir Kiltiir

Bilgi Strateji Personel

Kaynak: Kaipa ve Milus, 2006; Verschoor, 2004; Neilson, Pasternack ve Mendes,
2003; Govindarajan ve Trimble 2005; Telli, 2009 ¢alismalarindan derlenmistir.

Orgiitsel DNA tanimlamalar1 ve modelleri incelendiginde, Orgiitsel DNA’nin daha
cok bir isletmenin kiiltiirli, yapisal durumu ve isleyisi ile birlikte, sahip olunan kaynak ve
kabiliyete gore farkliliklar ortaya koyabilecegi iizerinde daha c¢ok duruldugu
goriilmektedir. Bagka bir ifade ile genel olarak orgiitsel DNA nin, isletme organizasyon
yapisinin gii¢lii ve zayif yanlarini ele alarak gelecekte siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi
adma nasil bir yol izlenmesi gerektigine 151k tutan bir metafor olarak kullanildigim
sOylemek miimkiindiir. Ancak DNA ve gensel 6zelliklerin gegmis kalintilar1 tagimasi,
gelecekte farklilasma Ozelliklerine sahip olmasi, cevresel etmenlere gore mutasyona
ugrayabilecegi gibi durumlar {izerinde durulmamistir. Bu nedenle de orgiitsel DNA’nin

isleyisi agagidaki gibi sekillendirilebilir.
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Sekil 2.1: Orgiitsel DNA

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir. (Not: Formel ve informel yapida birgok

unsur yer alabilecekken seklin yapisi agisindan sadece birkag unsurlara yer verilmistir).

Genel olarak isletmeler yapisal ve islevsel Ozellikleri agisindan birbirlerine
benzerlik gosterirler. Ancak her canlida oldugu gibi isletmelerin de farkli DNA
ozellikleri (Moch,1976) ve baskin tip DNA yapilar1 vardir (Honold ve Silverman, 2002).
Bu nedenle isletmeler farkli farkli davranis stilleri gostermektedirler. Birka¢ nesildir
faaliyet gosteren isletmelerin sahip oldugu bu ozellikler gecmis nesillerden aktarilmig
olabilir. Yeni kurulmus isletmelerde ise; girisimcinin sahip oldugu o6zellikler,
benimsenen yonetim modeli veya karar alma mekanizmalar1 gibi bir¢ok etmen, orgiitsel
DNA yapisini belirleyici bir unsur olabilir. Orgiitsel DNA konusunda calisma yapan
arastirmacilar, daha ¢ok yapi, sistem, bilgi, karar mekanizmasi, kiiltiir, liderlik, strateji
gibi kavramlar {izerinde yogunlagsmislardir. Bu durum arastirmacilarin orgiitsel DNA’y1

mevcut durum analizi ile gelecege yonelik hazirlik yapabilme araci olarak gérmelerinden

kaynaklanmaktadir.

Biyoloji ve tip biliminden aktarilan DNA kavraminin 6ziinde genler yoluyla
aktarilmis geegmis kalitimsal ozellikler ile sinir sisteminden alinan veriler ile
organizmada hangi olaylarin gergeklestigini, organizmanin hangi hastalia egilimli

oldugu, hangi hiicrelerin yikimi, béliinme ve cogalmasina karar verilecegi gibi birgok
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mesajin yorumlandigi ve talimatlandirildig bir yapidan bahsedilmektedir. Bu yap1 da ¢ift
sarmal seklinde bir yapidir. O nedenle kavramin Oziine bagl kalarak isletme
literatiiriinde kullanilabilmesi i¢in isletmelerin ¢ift sarmali olan formel ve informel
yapinin  bir arada degerlendirilmesi gerekir. Zaman iginde DNA yapisi
farklilasabilmektedir. Ornegin, insanlarin yaslanmaya baslamasi, giines 1sinlarina maruz
kalinmasi ile kanser hiicrelerinin ¢ogalmasi gibi sonuglar, DNA yapisinin bozulmasi ile

ilgilidir.

Orgiitsel DNA kavram, aktarildigi bilim dallarina sadik kalarak “isletmelerin nasil
daha saglam bir DNA yapisina sahip olabiliriz?” sorusuna yanit arama aract olmalidir.
Geemis kusaklardan aktarilmis veya yeni girisimcei tarafindan yanlis kurgulanmis bir
organizasyon yapisi ve siireci, o isletmenin zayif bir DNA yapisina sahip oldugunun
gostergesi olabilecektir. Bu nedenle ilerleyen zamanlarda s6z konusu isletmenin
sorunlarla karsilasma olasilig1 da yiiksek olacaktir. Kaldi ki, cevresel etmenlerdeki
degisimler Orgiitiin DNA yapisin1 mutlaka etkileyecektir. Bu durumda gelecege uyum
saglayabilmek adma orgiitsel DNA’nin da mutasyona ugratilmasi gerekir. Burada amag
organizasyonun varligin1 korumak ve siirdiiriilebilir kilmaktir. Kisaca Orgiitsel DNA ile
uygulanacak yonetim modelleri sayesinde isletme kendi organizasyon yapisini kendisi
inceleyebilecektir. Bu sayede elde edilebilecek zayif ve giiclii 6zellikler isletmelerin
hangi unsurlar agisindan farkli oldugu sorusuna cevap bulunmasina yardimei
olabilecektir. Bu manada orgiitsel DNA’nin, yapisal bilginin nasil kullanilabilecegi ve
cevresel degisimlere nasil uyum saglanabilecegi konusuna 151k tutabilecegini s6ylemek

mumkindiir.

2.2. Orgiitsel Prestij

TDK'ya gore prestij, sayginlik anlamindadir (https://sozluk.gov.tr/). Isletmelerin
de sayginlik diizeyinin olabilecegi diislincesi ile orgiit ve prestij kavramlarini bir araya
getiren ve basit diizeyde Orgilitsel prestij kavramini, calisanlarin kendi isletmeleri
hakkindaki genel diislinceleri olarak tanimlayan ilk kisi March ve Siman (1958)’dir. Bu
tanima ilaveten ¢alisanlarin kendi igletmelerini bagka isletmelerle karsilastirma yapmasi
sonucunda ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz izlenim diizeyini orgiitsel prestij olarak
tanimlayan kisi ise, Mael ve Ashforth (1992)’dur. Bu nedenle her bir isletme caliganinin
orgiitsel prestij algis1 farklilik arz edebilmektedir (Smidts, Pruyn ve Van Riel, 2001). Bu

tanimlamalar sadece Orgiit calisanlar1 diizeyinde ele alindigindan daha sonraki
6
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tanimlamalara 6rgiit dis1 paydaslarin da izlenimleri ilave edilmistir.

Orgiitsel prestij algisini, orgiitiin dis diinyada ne sekilde algilandig ile ilgili ortak
diisiinceler oldugunu kabul eden yazarlar da vardir (Bartels, Pruyn, De Jong ve Joustra,
2007). Bu diisiince ile c¢alisanlarin tiyesi olduklari isletmelerinin prestijine yoOnelik
algilarinin, isletme disinda kalan paydaslarin degerlendirmeleri ile birlikte ortaya ¢iktig
varsayllmaktadir (Dutton ve Dukerich, 1991; Ocel, 2013). Bu varsayimla rgiitsel prestij,
isletmenin itibarina yonelik olarak yapilan yorumlarin, oOrgiit c¢alisanlarinca
degerlendirilmesi olarak diisiiniiliir (Carmel ve Freund, 2002). Bu kapsamda orgiitsel
prestij, orgiitlerin i¢ ve dis paydaslarca algilanig bicimine gore ortaya c¢ikmis ortak
izlenimler olarak tanimlanmaktadir (Helm, 2013; Dutton, Dukerich ve Harquail, 1994;
Ciftgioglu ve Tak, 2009; Bright, 2020). Gerek i¢ gerekse dis paydaslarin, orglitsel prestij
algisnin olumlu olmasinda, isletme amaclarinin etkinlik diizeyi 6nemli unsurlardan
biridir (Fuller vd., 2006). Basit bir siirecle, Orgiitsel imajin nasil ortaya c¢iktigini
asagidaki sekil yoluyla anlatmak miimkiindiir.
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Sekil 2.2: Orgiitsel prestijin ortaya ¢ikis siireci

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir. (Not: Isletme paydaslarindan birkagina

yer verilmistir).

Bir orgiitiin prestiji, iletme ile paydaslar1 arasindaki etkilesim diizeyine gore ortaya
¢ikabilecek, daha c¢ok kurumsal kiiltiir ve kurumsal kimlik ile iligkilendirilmis olumlu
veya olumsuz algilar biitiinii olarak tanimlanabilir. Algi kavrami kisiden kisiye
degisebilecegi i¢in bir Orgiitiin prestijinden bahsederken, iliski kurulabilen gruplarin

genel algisinin 6nemli olabilecegini sdylemek miimkiindiir.
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Bu calismada orgiit calisanlariin Orgiitsel prestij algisina yonelik bir calisma

yapilmistir. Diger paydas algilamalari ise dahil edilmemistir.

2.3. Orgiitsel Sembolizm

Sembol kavrami; kendinden daha biiyiik bir anlam ifade edebilen, temsili nesne
olarak tanimlanabilir (Morgan, Frost ve Pondy, 1983). Sembolizm ise, genel olarak
simgecilik olarak tanimlanmaktadir (https://sozluk.gov.tr/). Orgiitsel sembol kavrami ise
ilk olarak 1975 yilinda kullanilmigtir. O dénemde orgiitsel sembol kavrami, sozel dil,
davranigsal dil ve nesnelerin dili seklinde {li¢ kategoride ele alinmistir (Gagliardi, 2015).
1980’11 yillarda ise orgiitsel sembolizm kavraminin i¢inde hangi sembolik degerlerin yer
almas1 gerektigine iligkin tartigmalar yapilmaya baslamistir. Giiniimiizde, orgiitsel
sembolizm kavrami; semiyotik ve gdstergebilim gibi kavramlarla irdelenir hale gelmistir

(Aydogdu Ozoglu, 2015).

Semboller, giinliik hayatta asina olunabilen ama biryandan da bilinmeyen veya
bizden gizli bir seyleri ima edebilen bir unsur olarak tanimlanabilir (Jung, 2016). Burada
onemli olan unsur sembollerin algisal bir durum oldugu ile ilgilidir. Ciinkii insan zihni,
diisiince, duygu ve davranis licleminde algisallikla birlikte hareket etmektedir. Semboller
diistinceleri, diisiinceler de duygu ve anlamlar ortaya ¢ikartmaktadir (Whitehead, 1927).
Ancak sembollerin Orgiitsel agidan ne anlam ifade edebilecegi tam olarak netlik
kazanamayan bir kavramdir. Ciinkii orgiitsel sembolizm, sozlii ifadelerden, fiziksel bir
nesneye, hatta bireysel davranistan grupsal davranisa kadar, s6z konusu orgiit agisindan
anlam ifade eden her tiirlii olay ve iligki biitiinii olarak ifade edilebilmektedir (Pratt ve
Rafaeli, 2001; Kogoglu, Akgiin ve Keskin, 2016). Orgiitsel sembolizmin, &rgiit ici
diizeni meydana getiren genel bir ara¢ oldugunu, bu nedenle de herhangi bir semboliin,

birden fazla anlam tasiyabilecegi de savunulmaktadir (Alvesson ve Berg, 2011).

Bu manada orgiitsel sembolizmin, s6z konusu orgiittiin amblemi, kullanilan logo
ve renkleri, ritiiel hale gelmis olaylar, mit veya hikayeler gibi birden fazla unsurun bir
arada degerlendirilmesi ile ortaya ¢ikmig Orgiit kiiltliri ve kurumsal kimlikle ilgili
olabilecegini sdylemek de miimkiindiir (Dandridge, Mitroff ve Joyce, 1980). Kisaca
nesne, eylemler, olay ve siiregler dahil olmak iizere, ifade edilebilen veya daha derin
anlamlar1 olabilen her tiirkii unsur Orgiitsel sembolizmin i¢inde degerlendirilebilir

(Jermier vd., 1991). Bu agidan orgiitsel sembolizmi, kurumsal kiiltiir (Schultz, 1995) ve
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kimligin bir pargasi olarak gormek miimkiindiir.

3. YONTEM

Bu ¢alismada, orgiitsel DNA’nin orgiitsel prestij algisi tizerindeki etkisi var midir?
Etkisi varsa oOrgiitsel sembolizm algis1 aracilik rolii iistlenebilir mi? sorularina yanit
aranmistir. Calisma; alan yazindaki caligmalardan derlenmis teoriksel kisim ile nicel
arastirma ve analizleri ile gerceklestirilmis arastirma kismindan olusmaktadir. Elde

edilen veriler anket formu yardimi ile toplanmustir.

Anket verilerinin analizinde degiskenlere faktor, giivenirlilik ve gecerlilik,
korelasyon ve regresyon analizleri i¢cin SPSS 26 ve aracilik rolii i¢in de IBM SPSS

Process Macro V3 programlar1 kullanilmistir.

3.1. Arastirmanin Hipotezleri ve Calisma Modeli

Calisma modeli etkilesimsel bir modeldir. Test edilmek istenen bagimli ve

bagimsiz degiskenler ile olusturulmus model ve hipotezler asagida sunulmustur.

Orgiitsel
Has Sembolizm (M) Ha+
H4+
) Orgiitsel Prestij
Orgiitsel DNA (X) (Y)
Hs+

| Hi: Orgiitsel DNA, &rgiitsel sembolizmi anlamli ve pozitif yonde etkiler. (a volu)
| Hz: Orgiitsel sembolizm, drgiitsel prestiji anlaml1 ve pozitif yonde etkiler. ( volu)
' Hs: Orgiitsel DNA, 6rgiitsel prestiji anlamli ve pozitif yonde etkiler. ¢ volu)

' Ha: Orgiitsel DNA’nin brgiitsel prestij iizerindeki etkisinde orgiitsel sembolizmin aracilik rolii vardir.

Sekil 3.1. Calisma Modeli ve Hipotezler

3.2. Evren, Orneklem, Orneklem Demografik Ozellikleri

Calismanin ana evreni Trabzon sanayi odast 2022 sanayi raporundan
yararlanilarak, Trabzon ilinde en cok calisan yogunluguna sahip toptan ve perakende
sektoriinde ¢alisan yaklasik 12.500 ¢alisan1 kapsamaktadir. Ana evrene gore % 98 gliven

aralig1 dikkate alinarak yapilan 6rneklem sayisi tespitine gore drneklem sayisinin 519, %
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99 giiven araliginda ise 631 kisi olmasi gerektigi tespit edilmistir. Bu nedenle s6z konusu
calisanlara tesadiifi 6rnekleme yontemi ile 750 adet anket formu dagitilmistir. So6z
konusu calisanlardan geri doniis saglanan say1 643 olup, eksik doldurulan formlardan
32’si analiz dis1 birakilmis ve toplamda 611 6rneklem {izerinden analiz yapilmasina karar

verilmisgtir.

Veri toplanmasina yardimci olmak i¢in ankete katilmay1 kabul eden c¢alisanlarin
genel olarak demografik 6zellikleri incelendiginde katilimeilarin 485°1 erkek (%79,4),
126’s1 (%20,6) kadinlardan olustugu, 423’iiniin evli (%69,2), 188’inin bekar oldugu
(%30,8); yas dagilimlarina gore en fazla 26-30 grubunda (%54), en az ise 41-45 yas
grubunda (%8) yigilma oldugu, egitim durumlarina gore en fazla lise ve orta 6gretim

diizeyi (%52), en az lisansiistli diizeyinde (%3) yi1gilma oldugu tespit edilmistir.

3.3. Kullanilan Veri Toplama Aragclari, Giivenirlilik ve Faktor Analizi Bulgularina

Yonelik Sonuclar

Bu calismada anket formu yontemi ile veri toplama islemi yapilmistir. Anket
formu; katilimcilarin demografik 6zellikleri ile birlikte arastirma modelinde yer alan
degiskenlere yonelik algilar1 dlgmeye yarayan soru onermelerini igermektedir. Olgek
giivenirlilik ve faktor analizleri SPSS programu ile yapilmustir. Olgeklerde ters soru
onermesi bulunmamaktadir. Kullanilan Olgeklerin  detayli bilgileri ise asagida

sunulmustur.

Orgiitsel DNA Olcegi

Orgiitsel DNA algisin1 6lgmek i¢in Cetin ve Dds (2014) tarafindan gelistirilmis
olan o&rgiitsel DNA 6lgegi kullamlmustir. Olgek toplamda 28 soru onermesinden
olusmaktadir. Ayrica s6z konusu dlgegin 6 alt bileseni séz konusudur. Olgegi gelistiren
bilim insanlar1 tarafindan soru 6nermeleri 1-4 arasi esnek, 5-8 aras1 askeri, 9-12 arasi tam
zamanli, 13-18 arasi esinlemeler baslangiglar, 19-24 aras1 yonetim agirlikli ve 25-28
arast pasif saldirgan olarak boyutlandirilarak isimlendirilmislerdir. Bu calismada da

orijinal 6l¢egin boyutlandirmasi oldugu gibi kabul edilmistir.
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Tablo 3.1: Orgiitsel DNA Olgegi Giivenirlilik Bulgular

Cronbach's Alpha (a) Mevcut Calisma Cetin ve Dos (2014)
- Alt Bilesenler (o) |Toplam |Varyans| Toplam (o) Toplam (a)
Olgek
(o) Varyans
Esnek (1-4) ,841 64,00 ,706
Askeri (5-8) ,870 2,176 ,859
Tam Zamanh (9-12) ,870 2,028 712
Esinlemeler ,908 | 979 1,944 73,809 ,802 ,800
Baglangiglar (13-18)
<zC Yonetim Agirlikli (19- | ,900 1,853 ,859
2|29
2
:ED Pasif Saldirgan (25-28) | ,863 1,808 , 749
O
Kaiser Meyer Olgek
Gtivenirliligi
Bartlett’s Kiiresellik 988
Testi Ki-Kare '
sd 15043,502
P Degeri 378
,000

Orgiitsel DNA 6lgeginin genel Cronbach's Alpha (o) degerine bakildiginda ,979
(KMO: ,988; Ki-Kare: 15043,502; sd: 378; p:,000); alt bilesenlerin de siras1 ile ,841;
,870; ,870; ,908; ,900 ve ,863 Cronbach's Alpha (a) degerine sahip oldugu sonucuna
ulasilmistir.  Olgek toplam varyansin  73,809’unu  agiklayabilmektedir. Esnek alt
boyutunun sirasi ile ,735; ,801; ,784 ve ,810; askeri alt boyutunun sirast ile ,790; ,818;
,822 ve ,801; tam zamanl alt boyutunun sirast ile ,805; ,808; ,815 ve ,811; esinlemeler
baslangiglar alt boyutunun sirast ile ,820; ,813;,809; ,792; ,779 ve ,812; yonetim agirlikli
alt boyutunun siras1 ile ,776; ,805; ,776; ,786; ,822 ve ,791 ve son olarak pasif saldirgan
alt boyutunun sirasi ile ,796; ,812; ,780 ve ,824 degerinde faktor yiikii aldiklar1 tespit
edilmis olup, her soru O6nermesinin yeterli faktdr yiikii almasindan dolay1 hic¢bir soru

Onermesi analiz kapsami diginda birakilmamastir.

Orgiitsel Sembolizm Olcegi

Orgiitsel sembolizm algisim dlgebilmek i¢in Cosar (2018) tarafindan gelistirilen

orgiitsel sembolizm 6lgegi kullanilmistir. Olgek 32 soru ve 3 alt bilesenden olusmaktadir.
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Olgegi gelistiren bilim insani tarafindan soru énermeleri 1-9 arasi yonetsel ve yapisal
semboller, 10-18 arasi hikayesel ve soylemsel semboller ve 19-32 arasi disa yonelik
semboller olarak boyutlandirilarak isimlendirildiginden, bu ¢alismada da orijinal 6lgegin

boyutlandirmasi oldugu gibi kabul edilmistir.

Tablo 3.2.: Orgiitsel Sembolizm Olgegi Giivenirlilik Bulgular:

Cronbach's Alpha (a) Mevcut Calisma Cosar (2018)
Oleek Alt Bilesenler (a) [Toplam|Varyans | Toplam | () Toplam (a)
¢ (o) Varyans
Yonetsel ve yapisal semboller 033 63,690 909
(1-9)
Hikayesel ve sdylemsel ,982 1,941 67,506 ,961
g semboller (10-18) 935 905
S
'g Disa yonelik semboller (19-32) ,959 1,874 ,946
Q
n
3 | Kaiser Meyer Olgek ,989
:g{) Giivenirliligi 17405,770
‘O | Bartlett’s Kiiresellik Testi Ki- 496
Kare
sd ,000
P Degeri

Orgiitsel sembolizm 6lgeginin genel Cronbach's Alpha (o) degeri ,982 (KMO:
,989; Ki-Kare: 17405,770; sd: 496; p:,000); alt bilesenlerin de siras1 ile ,933; ,935; ve
,959 Cronbach's Alpha (a) degerine sahip oldugu belirlenmistir. Olgegin toplam
varyansin 67,506’sim1 aciklayabildigi sonucuna ulasilmistir. Yonetsel ve yapisal
semboller alt boyutunun siras1 ile 792; ,811; ,799; ,779; ,795; ,778; ,790; ,792 ve ,811;
Hikayesel ve sdylemsel semboller 812; ,793; ,810; ,774; ,802; ,788; ,791; ,776 ve ,821 ve
son olarak Disa yonelik semboller alt boyutunun sirast ile ,801; ,383; ,806; ,815; ,819;
,805; ,816; ,809; ,798; ,811; ,786; ,781; ,776 ve ,756 degerinde yeterli faktor yiki

aldiklarindan dolay1 higbir soru 6nermesi analiz kapsami disinda birakilmamastir.

Orgiitsel Prestij Algisi Olcegi

Orgiitsel prestij algisin1 6lgebilmek igin Mael (1988) tarafindan gelistirilen, daha
sonrasinda Mael ve Ashforth (1992) tarafindan yeninden revize edilen, Yesiltas,
Tiirkmen ve Ayaz (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Orgiitsel prestij algist 6lgegi

kullanilmistir. Olgek 8 soru énermesinden ve tek boyuttan olusmaktadir. Bu calismada
12
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da orijinal 6lgegin boyutlandirmasi oldugu gibi kabul edilmistir. S6z konusu olgekte ilk

madde ters kodlanmustir.

Tablo 3.3: Orgiitsel Prestij Algis1 Olgegi Giivenirlilik Bulgular1

Cronbach's Mevcut Caligma Yesiltas vd. (2011) Mael, F., and | Mael (1988)
Alpha (o) Ashforth (1992)

Olgek (o) (o) (o) ()

Orgiitsel ,870 790
Prestij Algist ,922 879

Orgiitsel prestij algis1 6lgeginin genel Cronbach's Alpha (o) degerinin ,922 oldugu
sonucuna ulasilmistir. Arastirmada kullanilan {i¢ 6l¢egin ayr1 ayri i¢ tutarliligim
degerlendirmek i¢in yapilan analizde Cronbach's Alpha () degerleri incelendiginde, elde
edilmis degerlerin 1’e yakin degerler olmast kullanilmis olan Olgeklerin gecgerlilik ve

giivenirliginin yiiksek oldugunu isaret etmektedir.
4. ARASTIRMANIN BULGULARI

4.1. Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

Tablo 4.1. Degiskenler Aras1 Korelasyon Analizi

Degiskenler Ort. S.S P Korelasyon
Orgiitsel DNA <--> Orgiitsel Sembolizm 3,9427 ,86362 Fedek ,766™
Orgiitsel DNA <-->  Orgiitsel Prestij 3,9731 ,84673 Fedek 746"
Orgiitsel <-->  Orgiitsel Prestij 3,9505 ,85609 folalel 762"

Sembolizm
*Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). ("p < 0,01, " p < 0,05) (S.S: Standart Sapma, Ort.:
Ortalama)

Arastirma kapsamindaki degiskenlerden oOrgiitsel DNA ile Orgiitsel sembolizm
arasinda 1=,766 p<0,00 diizeyinde; orgiitsel DNA ile orgiitsel prestij arasinda r=,746;
p<0,00 diizeyinde ve orgiitsel sembolizm ile Orgiitsel prestij arasinda r=,762; p<0,00
diizeyinde yiiksek oranlarda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgular ile orgiitsel DNA algisindaki bir birim artisin, orgiitsel sembolizm ve orgiitsel
prestij algisindaki egilimi pozitif yonde, yine orgiitsel sembolizm algisindaki bir birimlik
artisin Orgiitsel prestij algisini olumlu etkileyerek artis saglayabilecegini sdylemek

mumkindiir.

4.2. Hipotez Test ve Model Aracilik Etki Analizleri Sonug¢lari

Calismanin bu kisminda arastirma amaci olan orgiitsel DNA'nin (X), orgiitsel

13

Bu belge, giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
Evrak sorgulamasi https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5637&eD=BSMNJD3USJ&eS=41084 adresinden yapilabilir.




prestij algist (Y) tlizerindeki etkisini ve bu etkilesimde orgiitsel sembolizmin (M) aracilik
rolii Ustlenip iistlenmeyecegi arastirilacagindan dolayi, degiskenler arasinda process
makro analizleri yapilmistir. Calismaya uygunlugu agisindan Model 4 tercih edilmistir.
Hipotez testlerinde bagimsiz degisken orgiitsel DNA model i¢inde X, araci degisken

orgiitsel sembolizm M olarak adlandirilmistir.
H1: Orgiitsel DNA, &rgiitsel sembolizmi anlaml1 ve pozitif yonde etkiler. (a Yolu).

Tablo 4.2: Durumsal Etki Analiz Sonuglari

MODEL Sonug Degiskenleri
Orgiitsel Sembolizm (M) Orgiitsel Prestij (Y)
B SH %095 CI B SH %95 ClI
Yol LLCI | ULCl | Yo LLCI | ULCI

Orgiitsel DNA (X) a [9274™"| .0129 | .9021 | .9527 | ¢’ |5206***| .0262 | .4691 | .5721

Orgiitsel sembolizm - - - - - b | 4707***| .0267 | .4182 | .5232
(M)

Sabit (Constant) Iv |3166™"| .1433 | 2.3666 | 2.9325 | [y | .0278™" | .0354 | -.0416 | .0972

R%:8947, R:9459 R% 9551, R: 9773

F(1, 611)= 5194,2198 p<.001 F(2, 610)= 6486,4485 p<.001

* :p<.05 LLCI: Alt giiven araligi, ULCI: Ust giiven aralig1, Bootstrap yeniden 6rnekleme=5000.
** :p<.001 B: Beta (Standardize edilmemis beta (b) katsayilar1 raporlanmigtir)
***:p<.001 SH: Standart Hata, F:

Calisma modelinde a yolu olarak ifade edilen orgiitsel DNA’nin Orgiitsel
sembolizm iizerindeki etkisine bakildiginda (b:.927, %95CI [.9021, .9527], t:72,0709,
p<.001) sonucu elde edilmistir. Standardize olmayan (B) degeri p degeri p<.001’den
kiigiiktiir. Giiven araliklar1 (GA) 0 degerini kapsamamaktadir. Bu sonuglara gore orgiitsel
DNA ile orgiitsel sembolizm arasinda etkilesim oldugu ve bu etkilesimi yaklagik R2
(Rsd) %89 diizeyinde agiklayabildigi sonucu elde edilmistir. Bu sonug 1s1ginda test

edilmek istenen Hipotez 1 desteklenmistir.

Model i¢inde sonug¢ degiskeni olan oOrgiitsel prestij (Y) iizerinde, aract degisken
olan Orgiitsel sembolizmin (M) etkisi b yolu ile ifade edilirken, 6rgiitsel prestij ile birlikte

bagimsiz degisken olan orgiitsel DNA (X) degiskeninin etkisi ¢ yolu ile ifade edilmistir.
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H2: Orgiitsel sembolizm, &rgiitsel prestiji anlamli ve pozitif yonde etkiler. (b

Yolu)
H3: Orgiitsel DNA, orgiitsel prestiji anlaml1 ve pozitif yonde etkiler. (¢’ Yolu)

Elde edilen bulgulara gore orgiitsel sembolizm (M), orgiitsel prestiji (Y) (b:.470,
%95CI [.4182, .5232], t:17,6019, p<.001) diizeyinde; orgiitsel DNA (X), orgiitsel prestiji
(Y) (b:.521, %95CI [.4691, .5721], t: 19,8575, p<.001) diizeyinde pozitif yonde olumlu

olarak etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Orgiitsel DNA’nin (X), orgiitsel prestij (Y) iizerindeki etkisinde (¢ yolu), araci
degisken olan oOrgilitsel sembolizmin (M) yer almadigi bir modelde toplam etki
incelemesine gore (b:.9571, %95CI [.9366, .9776], t:91,7143, p<.001) sonucu elde
edilmistir. Elde edilen bulgular, H2 ve H3 hipotezlerini desteklemektedir.

H4: Orgiitsel DNA’nin orgiitsel prestij iizerindeki etkisinde &rgiitsel sembolizmin

aracilik rolu vardir.

Bu hipotez testi i¢in Hayes (2018) tarafindan Bootstrap teknigi ile gelistirilen IBM
SPSS process makro uygulamasi ile 5000 yeniden Orneklem segenegi ile regresyon
analizi yapilmistir. Bu analiz ile orgilitsel DNA’nin (X) araci degisken olan orgiitsel
sembolizm (M) vasitasi ile, orgiitsel prestij (Y) iizerinde dolayli ve dogrudan etkisi olup

olmadigina bakilmistir.

R2:.8947
Orgiitsel Sembolizm
(M)
H1+ / \ H2+
a.9274" b:.4707"
/ \4 R29551
H3+
Orgiitsel DNA (X > Orgiitsel Prestij (Y
rgiitse X) o 3166° gl j(Y)

; Dogrudan etki (¢’)=.5206, p<.001; Dolayl1 Etki: .4365 p<.001
i Standardize edilmemis beta (b) katsayilari raporlanmigtir. GA: Giiven Araligi, R2:
' degerleri agilanan varyansi gostermektedir. '

Sekil 4.1.: Durumsal Etki Sonuglarinin Model Uzerinde Gosterimi
Dolaysiz etki degerlerine gore orgiitsel sembolizmin, orgiitsel DNA’ nin orgiitsel

15

Bu belge, giivenli Elektronik imza ile imzalanmstir.
Evrak sorgulamasi https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5637&eD=BSMNJD3USJ&eS=41084 adresinden yapilabilir.



prestij tlizerindeki etkiye aracilik edebilecegi (b:.4365, %95CI [.1846, .5728]; tam
standardize etki biiylikliigiiniin .440, kismi standardize etki biiytlikliigiiniin .509 diizeyi ile
etkisellik degerinin orta diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Orgiitsel DNA
algisinda ortaya c¢ikabilecek bir birimlik bir artigin, orgiitsel sembolizm algisinda artis
olusturabilecegi ve dolayli olarak oOrgiitsel prestij algisinda da ,436 birim artis ortaya

cikabilecegini ifade etmek miimkiindiir. Elde edilen bulgu Hipotez 4’1 desteklemektedir.

5. SONUC ve ONERILER

Bu caligmanin igeriginde orgiitsel DNA’nin Orgiitsel prestij algist lizerinde etkisi
ve bu etkide oOrgiitsel sembolizmin aracilik roliinii arastirilmistir. Arastirma evreni
Trabzon ilinde toptan ve perakende sektoriinde calisan yaklasik 12.500, 6rneklemi ise
611 calisandan olusmaktadir. Arastirmada kullanilan Slglim araglarinin giivenirlilikleri
(o) ,922: ,982 araligindadir. Veri analizleri SPSS 26 ve Proces Macro V3 programlari
yapilmistir.

Orgiitsel sembolizm kavrammin her ne kadar sekilsel ve algisal bir unsur oldugu
diisiiniilse de soyut ve somut anlamiyla igceresinde orgiitii temsil edebilen unsurlarin
tamamini barindirir. Ayni sekilde orgiitsel DNA’da bir orgiitiin i¢ yap1 ve isleyisini
analiz etmeye yarayan biitiinsel bir bakis acisim1 sunabilen bir yaklagimdir. Ancak
orgiitsel DNA, sembolizme gore daha fazla kapsayicilik 6zelligine sahiptir. Bu nedenle
gliclii bir DNA yapisinin olmasi, oOrgiitsel sembol algisini da olumlu ydnde
etkileyebilecegi diisiiniilmiistiir. Bu fikirler bu ¢alismanin savundugu ana fikirlerdendir.
Bu baglamda kurgulanan ilk hipotez “H1: Orgiitsel DNA, &rgiitsel sembolizmi anlamli
ve pozitif yonde etkiler” ifadesi ile olusturulmustur. Veri analizi sonucunda elde edilmis
bulgularin, olusturulmus hipotezi destekler nitelikte oldugu goriilmiistiir. Bulgulara gore
orgiitsel DNA ile oOrgiitsel sembolizm r=,766 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
vardir. Ayrica orgiitsel DNA, orgiitsel sembolizmi B:.521 diizeyinde etkilemektedir (H1
kabul).

Orgiitsel sembolizm, bir isletmenin ambleminden, logo ve renklerine,
ritiiellerinden, mit veya hikayelere kadar isletmelerin genel yapisini simgesel olarak ifade
eden unsurlardir. Bu manada sembollere karsi calisanlarin algisinin olumlu olmasi,
verimlilik, baglhilik gibi unsurlar acisindan 6nemlidir. Yiiksek bir benlik algisi icin

toplumsal statii ve itibar1 olan bir firmada ¢aligmak, kisaca dahil oldugu gruplara deger
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atfetmek her calisanin isteyecegi bir seydir. Bu durum orgiitsel prestij kavrami ile
aciklanmaktadir. Bu calismada orgiitsel sembollerin Orgiitsel prestij ilizerinde etkisi
olabilecegi diisiinlilmiistiir. Bu fikir de calismanin savundugu fikirler arasindadir. Bu
kapsamda kurgulanan ikinci hipotez “H2: Orgiitsel sembolizm, drgiitsel prestiji anlamli
ve pozitif yonde etkiler” ifadesi ile olusturulmustur. Elde edilen veriler bulgular sz
konusu hipotezi destekler durumdadir. Bulgulara gore oOrgiitsel sembolizm ile orgiitsel
prestij arasinda r=,762 yiiksek oranli pozitif yonlii anlamli bir iligki vardir. Ayrica
orgiitsel sembolizme yonelik algilar, orgiitsel prestiji B:.470 diizeyinde pozitif yonde

etkilemektedir. (H2 kabul).

Bu calismada isletme calisanlarinin orgiitsel DNA’ya kars1 algilarinin, orgiitsel
prestij algisin1 da olumlu sekilde etki ortaya cikartabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu fikre de
calismanin savundugu fikirler arasinda yer verilmistir. Bu kapsamda kurgulanan tigiincii
hipotez “H3: Orgiitsel DNA, 6rgiitsel prestiji anlamli ve pozitif yonde etkiler” ifadesi ile
olusturulmustur. Elde edilen veriler de s6z konusu bu hipotezi destekler durumdadir.
Bulgulara gore orgiitsel DNA ile orgiitsel prestij arasinda r=,746 oraninda pozitif yonli
anlamli bir iligki vardir. Ayrica orgiitsel DNA, orgiitsel prestiji $:.957 diizeyinde pozitif
yonde etkilemektedir. (H3 kabul).

Son olarak ¢alismanin ana arastirma konusu olan, giicli bir oOrgiitsel DNA
yapisinin, orglitsel prestij lizerinde etkisi olurken, orgiitsel sembollerin de araci bir unsur
olarak katki saglayabilecegi diisiincesi bu ¢alismada savunulan son fikirdir. Bu baglamda
son hipotez “H4: Orgiitsel DNA nin &rgiitsel prestij iizerindeki etkisinde orgiitsel
sembolizmin aracilik rolii vardir” ifadesi ile olusturulmustur. Elde edilen veri
analizlerinin kurgulanan hipotezi destekledigi goriilmiistiir. Bulgulara gore orgiitsel
DNA, orgiitsel sembolizmi B:.521 diizeyinde etkilemektedir. Ayrica 6rgiitsel sembolizme
yonelik algilar, orgiitsel DNA’nin orgiitsel prestij iizerindeki etkisinde orta diizeyde
aracilik roli iistlenebilmektedir (B:.436), tam standardize etki biyiikligi .440, kismi
standardize etki biiyiikligii ise .509 diizeyindedir. (H4 kabul).

Alan yazinda g¢alisma konusu i¢inde yer alan degiskenler arasindaki iliski ve
etkilesim tizerine herhangi bir calismaya rastlanamadigindan dolayi, elde edilmis
bulgular da 6nceki ¢alismalarla karsilastirma yapilamamistir. Yapilan bu calismanin

sadece oOrgiit ici ¢alisanlarin algisina yonelik Ol¢iimleri icermesi, arastirma evren ve
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ornekleminin Trabzon ilinde toptan ve perakende sektoriinde ¢alisanlar ile sinirli olmasi
caligmanin en biiylik simirliligidir. Elde edilen bulgularin baska sektor ve farkli calisanlar
tizerinde uygulama yapilmasi degiskenler arasinda iliski ve etkilesimi daha net sekilde
ortaya ¢ikarabilecektir. Calismanin belirli zaman dilimini kapsamasi, zaman i¢inde elde
edilebilecek bulgularin da degisebilecegi gercegini ortaya ¢ikartmaktadir. Bu durum da
yine caligmanin sinirliligi arasinda yer almaktadir. Elde edilen bulgularin isletme
yoneticilerine ve bu konuda arastirma yapacak diger bilim insanlarina yol gosterebilmesi

umulmaktadir.
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